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Az Adatkezel, a Mesztegnydi K6zos Onkormanyzati Hivatal, (Képviseli: Hajdu Szabina levelezési cim: 8716
Mesztegnyd, Szabadsag tér 6., e-mail cime: jegyzo@mesztegnyo.hu) (a tovabbiakban: Adatkezeld),
Magyarorszag -Alaptdrvényében foglaltakkal és az informéciés Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.), valamint az Eur6pai Parlament
€¢s a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27. (88) preambulum-bekezdése alapjan) szamu altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezéseivel Osszhangban, a személyes adatok
védelmének biztositasa érdekében az alabbiak szerint alkotja meg adatvédelmi incidensekre vonatkozé
szabalyzatat.

1. A szabalyzat személyi hatalya Kiterjed
a) akozos hivatal valamennyi koztisztviselojére,

b) az 6nkormanyzatok képviseloire a képvisel-testiiletek bizottsagainak tagjaira, az dnkorményzat
alkalmazottjaira amennyiben hivatali tevékenységilk soran természetes személyek személyes
adataival kapcsolatban barmely adatkezelési tevékenységet végeznek,

c) az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozdkra,

d) a nemzetiségi 6nkormanyzatokra, azon feladatok tekintetében, amely feladatokat a kozos hivatal
végez a nemzetiségi 6onkormanyzatok szamadra,

€) az dnkormanyzat tarsuldsara, azon feladatok tekintetében, amely feladatoka a kozos hivatal végez a
tarsulas szdmara.

2.  Adatkezel6 adatvédelmi incidens kezelése, eljarasi rend

Adatkezelé mitkodése soran bekivetkezé adatvédelmi incidens kezelésére az alabbi eljardsrendet
kell alkalmazni.

Az 1ncidens kezelés soran jelen szabalyzat, tovabba az ,,Adatvédelmi”, az ,Iratkezelési”’, a
»Munkavallalokra vonatkoz6 adatkezelési” szabalyzatok, a hatalyos ,,Adatfeldolgozas Szerz6dés™ —ek,
valamint az érvényben 1év ,, Titoktartdsi” és az érvényben 1évo ,,Hozzajaruldsi” nyilatkozatok adnak
iranymutatast.

2.1. Definiciok

a)  Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejti intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni karokat okozhat az Erintetteknek, tobbek kozott

. a szemeélyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat,
a hatranyos megkiilonboztetést,

. a személyazonossag-lopést vagy a személyazonossaggal val6 visszaélést,

. a pénziigyi veszteséget,

o az alnevesités engedély nélkiili feloldasat,

o a jo hirnév sérelmét,

. a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének
sériilését,

. a szoban forgd természetes személyeket sujtdé egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis
hatranyt.
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b) Feliigyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag
. 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
. Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
. Telefon: +36 -1-391-1400
o Fax: +36-1-391-1410
° E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az adatvédelmet sérté események kezelési rendjének célja

A szabalyzat célja, annak elGsegitése, hogy az Adatkezelé miikddésével kapcsolatosan felmeriild
adatvédelmet sérté események kezelése egységes rendszerben térténjen, kialakuldsanak megelézésére,
a bekdvetkezése esetében annak feltarasara, sziikség esetén a felelésség megallapitasara, intézkedések
megtételére sor keriiljon. A szabédlyzat ennek érdekében rogziti azokat a fogalmakat, eljarasokat,
intézkedéseket, amelyek biztositjak az Adatkezel6 milkddése sordn eléforduld, adatvédelmet sértd
esemény ismételt eléfordulasanak megeldzését, és a feltart események kezelését.

Az adatvédelmet sérté események megel6zésével és kezelésével kapcsolatos felelosségek

Az adatvédelmet sérté események megelézése és kezelése (az eljarasrend kialakitasa, a sziikséges
intézkedések meghozatala) az Adatkezeld mindenkori képviseletére jogosult személy felelssége,
akinek e felelossége és feladata a szervezeti strukturdban meghatarozott koztisztviseldk - munkavallalok
hataskorének, felelosségének és beszamoltathatésaganak szabalyozottsagan keresztiil valdsul meg.

Ennek érdekében alapvet6 kotelezettsége, hogy

a)  jogszabalyoknak megfeleld szabélyozasok alapjan miikédjon az Adatkezeld, és ennek
¢érdekében a sziikséges, feladatkoriikhoz tartozo szabalyozdsok elokészitésre keriiljenek,

b)  aszabalyozottsagot, valamint a szabélyok betartisat minden az Adatkezeld alkalmazasaban
1év6 koztisztviseld - munkavallalo kisérje figyelemmel, amely elsddleges feltétele az
adatvédelmet sért6 események megel6zésének,

¢)  adatvédelmet sértd esemény észlelése esetén minél gyorsabban kellben hatékony intézkedés
torténjen annak érdekében, hogy az adatvédelmet sérté esemény megsziintetésre, a hibas
belsd szabalyozas helyesbitésre keriiljon,

d) a helytelen alkalmazéisi gyakorlat megsziintetése mellett indokolt esetben a személyi
feleldsség megallapitasra kertiljon, a sziikséges intézkedések megvaldsuljanak.

4.1. Minden koztisztviseld - munkavallalo felelés a feladatkorébe tartozé szakterileten észlelt
adatvédelmet sértd esemény ismételt el6forduldsinak megel6zéséhez szitkséges intézkedések
megtételéért, a bekdvetkezett esemény feltarasaért, szilkség esetén annak dokumentélasaért,
tovabba indokolt esetben a felelGsségre vonassal és a hidnyossagok megsziintetésével kapcsolatos
intézkedések kezdeményezéséért és megvalositasuk ellendrzéséért.

A kdztisztviselok - munkavallalok konkrét feladatat, hataskorét, feleldsségét a munkakori leirasok
tartalmazzak.

Valamennyi koztisztviseld - munkavallalo feladata és kotelessége az észlelt adatvédelmet sértd
esemény jelzése az Adatkezelé adatvédelméért felels személy felé és megsziintetésiik érdekében
javaslatok tétele, valamint az elrendelt intézkedések megvalositasa.
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5. Az adatvédelmet sért6 esemény észlelése, feltarasa, bejelentése

5.1. Az adatvédelmet sérté esemény észlelése

Az adatvédelmet sérté esemény észlelése az Adatkezeld munkatarsai, Partnerei, az ellen6rzést
végzd szervek részérdl torténhet.

5.1.1.
a)

b)

5.1.2.

Munkatarsak altal észlelt adatvédelmet sérté esemény

amennyiben az adatvédelmet sért6 eseményt munkatars észleli, soron kiviil kiteles értesiteni
az Adatkezel6 adatvédelméért felelos személyét,

a munkatars altal az Adatkezeld adatvédelméért felelés személynek jelzett, altala észlelt
adatvédelmet sérté esemény esetén, amennyiben az lehetséges, sajat hataskorben, hataskoér
és felelosségi rendnek megfeleléen kell az adatvédelmet sérté esemény megsziintetése
érdekében a sziikséges intézkedést meghozni, az Adatkezel6 belsé szabalyzatai szerint,
amennyiben az indokolt az Adatkezeld adatvédelméért felel6s személy iranymutatasai
alapjan.

Partnerek, kiilsé személy altal észlelt adatvédelmet sért6 esemény

Az Adatkezel6 altal kezelt adatokkal kapcsolatos barmilyen adatvédelmi jogsértés bejelentésére a
mindenkori ,,Adatkezelési T4jékoztat6” -ban meghatarozottak szerint elektronikus elérhetéséget
miikodtet, valamint postai és személyes Gton biztositja az Erintettek bejelentési lehetéségeit,
illetve biztositja, hogy a megadott elérhetéséget folyamatos ellen6rzés alatt tartja. Amennyiben
Partner, kiils6 személy jelzi az adatvédelmet sértd eseményt, az Adatkezel6 adatvédelméért felelos
személynek a bejelentést érdemben kell megvizsgélnia és jegyz6konyvet felvennie a bejelentés
beérkezését kovetd 72 o6ran beliil az Adatkezel6 belsod szabilyzatainak megfelelGen.

5.1.3.

Amennyiben a Mesztegny6i K6zos Onkorményzati Hivatal az Adatfeldolgozé a lehetséges
adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetden 24 6ran beliil elektronikus
modon koételes bejelenti az 4ltala feldolgozott adatok Adatkezeléjének.

A bejelentésben legalabb

a)

b)

c)
d)

5.1.4.

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az Erintettek
kategoridit és hozzavetdleges szaméat, valamint az incidenssel érintett adatok kategériait és
hozzavetbleges szamat,

kozoIni kell az adatvédelmi kapcsolattartd nevét é€s elérhetségeit,

ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kdvetkezményeket,
ismertetni kell az adatkezel$ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges héatranyos
kovetkezmények enyhitését célz intézkedéseket.

Amennyiben nem lehetséges az informéciokat egyidejiileg kozolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkiil kés6bb részletekben is kozolhetok.

Ellen6rzést végzd szervek éltal észlelt adatvédelmet sérté esemény

Az Adatkezel6 mindenkor és mindenben egyiitt mikdédik az ellen6rzést végzb szerv
képvisel6ivel, valamint tole elvarhaté igyekezettel torekszik, az incidensb6l ered6 esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitésére, az ellenérzést végzd szerv iranymutatdsait
figyelembe véve. A feliigyeleti hatdsag altal végzett ellenérzés szabalytalansagra vonatkozo
megallapitasait az dltala készitett dokumentécid tartalmazza.
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5.2. Adatvédelmi incidens nyilvantartasa

5.3.

Az adatkezel6 nyilvéntartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolddo tényeket, annak hatasait és az orvoslasdra tett intézkedéseket. E nyilvantartas (1.
melléklet) lehet6vé teszi, hogy a feliigyeleti hatosag ellendrizze az ide vonatkoz6 cikk
kdvetelményeinek valé megfelelést.

Az Erintettet tajékoztatasa

Az Erintettet az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil téjékoztatja, ha az adatvédelmi
incidens valdsziniisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges oOvintézkedéseket. Az
tajékoztatasnak tartalmaznia kell annak leirasat, hogy milyen jellegli az adatvédelmi incidens,
valamint az Erintett természetes személynek sz610, a lehetséges hatranyos hatasok enyhitését célzod
javaslatokat.

Az Erintettek tdjékoztatasarol az észszerliség keretei kozott a lehetd leghamarabb gondoskodni
kell, szorosan egyiittmiikddve a feliigyeleti hatdsiggal, és betartva az altala vagy mas érintett
hatéségok - példaul biiniildézé hatésagok - altal adott Gtmutatast. Példéul az Erintettek siirgés
tajékoztatasa a kar kdzvetlen veszélyének mérsékléséhez sziikséges, azonban annak megel6zése
tobb id6t igényelhet, hogy a folyamatos vagy azonos jellegli adatvédelmi incidens esetében
megfelel6 intézkedéseket kell végrehajtani.

5.3.1.Késedelem nélkiil meg kell bizonyosodni arrdl, hogy az Osszes megfelelé technolégiai
védelmi és szervezési intézkedés végrehajtasra keriilt-e, egyrészt az adatvédelmi incidens
haladéktalan megallapitasa, masrészt a feliigyeleti hatésagnak torténd bejelentés és az
Erintett siirg6s értesitése érdekében. Azt, hogy az értesitésre indokolatlan késedelem nélkiil
keriilt-e sor, kiillondsen az adatvédelmi incidens jellegére és stlyossagara, valamint annak az
Erintettre gyakorolt kovetkezményeire, illetve hatranyos hatésaira figyelemmel kell
megallapitani. A feliigyeleti hatosadgnak tortént bejelentést az ide vonatkozé rendeletben
meghatarozott feladataival ¢és hataskoreivel Osszhangban torténé beavatkozasat
eredményezheti.

5.3.2.Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetbéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az Frintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a GDPR 33. cikk (3) bekezdésének
b), ¢) és d) pontjdban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

5.3.3. Az Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil

5.3.3.1. az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiiléonOsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szaméra értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

5.3.3.2. az Adatkezelé az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az Frintett jogaira és szabadsagaira jelentett, a magas
kockazat a tovabbiakban val6sziniisithetéen nem valosul meg,

5.3.3.3. a tajékoztatds aranytalan erOfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
Erintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az Erintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.
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5.4.

5.5.

Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst, indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval
azutan, hogy az adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 észlelte az Adatkezel6 adatvédelméért felelds
személy tudomasara jutott, bejelenteni kételes az illetékes felligyeleti hatosagnal, kivéve, ha az
elszamoltathatésdg elvével Osszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valésziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés 72 6ran beliil nem teheté meg, abban meg kell jellni a késedelem okét, az eldirt
informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil — részletekben is k6zolni lehet.

A bejelent6 védelme

Amennyiben a bejelentd személyazonossaganak elhallgatasat kéri, ugy az eljaras folyamatéban
biztositani kell adatainak a zart kezelését, amelyet csak iranyitasi jogkére alapjan az Adatkezel6
mindenkori képviseletére jogosult személy ismerhet meg.

A bejelentést tevd személlyel szemben nem alkalmazhatdé semmiféle hatranyos elbanas,
bejelentéséért — kivéve a szandékosan valdtlan tartalommal megtett jelentést — feleldsségre nem
vonhato.

Adatkezel6 altal vallalt kitelezettségek

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Az Adatkezel§ utjan a GDPR rendelkezéseinek megfeleléen nyilvantartast vezet az adatvédelmi
jogsértésekrol. Ezen nyilvantartas tartalmazza az egyes adatvédelmi incidensekhez kapcsolodod
tényeket, azok hatésait és az orvoslasra tett intézkedéseket.

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozo, Partner, kiilsé személy altal megkiildétt, vagy sajat hatask6rben
tudomasara jutott adatvédelmi jogsértés bejelentést vagy belsé rendszerében észlelt jogsértés
gyanujat 48 oran beliil megvizsgalja és dont arrdl, hogy a lehetséges jogsértés kockéazatot jelent- e
az Frintett jogaira és szabadsé4gaira nézve.

Amennyiben a vizsgélat alapjan bebizonyosodik, hogy nem tortént adatvédelmi jogsértés, ugy
errdl tajékoztatjuk az esetleges bejelent6t €s lezarjuk a mar megkezdett folyamatokat a mindenkori
belsd szabalyzatoknak megfelelen.

Abban az esetben, ha a Mesztegnydi Kozos Onkormanyzati Hivatal, mint Adatkezeld az
elszamoltathatdsag elvével Osszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve,
akkor az illetékes feliigyeleti hatdsag felé torténd bejelentés melldzhetd.

Ide tartoznak azok az esetek, amikor megfelel6 intézkedések — mint példaul titkositas alkalmazasa
— a személyes adatokhoz valé hozzaférés jogosulatlan személyek szamara nem biztositott, igy a
személyes adatok nem értelmezhetéek a titkositdshoz hasznalt kulcs nélkiil. Ugyanakkor
megfelelé titkositas mellett is fennallhat a bejelentési kételezettség olyan esetekben, ha az
adatvedelmi incidenssel €rintett személyes adatokrdl nem all rendelkezésre megfelelé biztonsagi
mentés/backup.

Amennyiben a vizsgélat alapjan bebizonyosodik, hogy jogsértés tortént, azt a tudomasszerzést
kovetd 72 oran beliil az Adatkezelé adatvédelméért felelés személy bejelenti az illetékes
felugyeleti hatosag felé.

Az illetékes feliigyeleti hatosag felé tett bejelentés tartalmazza

a) az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az Erintettek kateg6riait
¢s a hozzavetdleges szdmat, valamint az incidenssel érintett adatok kategéridit és
hozzavetbleges szamat,

b) az Adatkezeld adatvédelméért felelos személyét vagy a tovabbi tajékoztatast nyqjtd
egyéb kapcsolattart6 nevét és elérhetbségeit,
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

¢) az adatvédelmi incidensbél eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket,

d) az Adatkezeld 4ltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges
hatranyos kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket,

az adott adatvédelmi incidens sajatossagaira tekintettel az Adatkezeld fenntartja magéanak a jogot
arra, hogy a bejelentésben tovébbi, az ligy szempontjéabol 1ényeges informécidkat tiintessen fel.

Ha a bejelentés 72 6rén beliil nem tehet$ meg, a megtett bejelentésben az Adatkezel6 megjeléli a
késedelem okat, az eldirt informéci6kat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkill —
részletekben kozoli.

Amennyiben a vizsgalat alapjén bebizonyosodik, hogy nagy kockazattal jar6 jogsértés tortént a
természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve, legkés6bb a tudomasszerzést kovetd 72
6ran beliil, akkor az Adatkezeld mindenkori képvisel6je tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensrol.

A bejelentésért felelés az Adatkezeld mindenkori képviseldje, tobb képviselé esetén az a
tisztségeket betoltd személyek egyetemlegesen, kiilon-kiilon bejelentési kotelezettséggel és
jogosultsaggal. A képviselok szorosan egyiittmiikddnek az Adatkezelé adatvédelméért felelds
szemeéllyel.

Az Erintett részére adott tajékoztatisban vilagosan és kozérthetden ismertetjiik az adatvédelmi
jogsértés jellegét és kozoljik a feltigyeleti hatdsag felé kotelezben tett bejelentes adattartalmat és
felvilagositast adunk mindazon lepesekrol melyekkel az Erintett megvédheti magat a jogsértés
kovetkezményeitl. Az Erintett részére adott tdjékoztatdst minden esetben kiilon iizenet
formajaban (e-mailen, ennek hidnydban postai levél utjan, ennek hidnyéban, SMS iizenetben)
tovabbitjuk.

Az adatvédelmet sért6 esemény megsziintetésére tett intézkedések

7.1.

7.2.

A szabalytalansag megsziintetése esetén kdvetendd eljaras

a) A munkatars altal nellendrzéssel észlelt, illetbleg a belsé kontrollrendszer keretében az
elézetes, utdlagos és vezetdi ellenbrzés soran kisziirt, a hataskorrel rendelkezé Adatkezeld
adatvédelméért felelés személy altal elrendelt javitassal, helyesbitéssel megsziintethetd
hiba korrigaldsa nem igényel szabélytalansagi eljarast.

b) A szabalytalansag megsziintetésére a hataskorrel rendelkez6 az Adatkezeld adatvédelméért

felelés személynek kell intézkednie.

c) Nem kell uj szabalytalansagi eljarast lefolytatni ugyanolyan tipusii szabélytalansig
észlelésekor, ha mar megkezdodott, de még nem zérult le az esettel megegyezd,
folyamatban 1évé eljaras.

d) A szabdlytalansig kivizsglasdban nem vehet részt, aki elfogult, akitél az incidens
targyilagos megitélése nem varhato el.

Az adatvédelmet sértd esemény megsziintetése

Vezetdi intézkedést igényl6 adatvédelmet sértd esemény

a) Az adatvédelmet sérté eseménnyel érintett szervezet vezetdje — amennyiben az lehetséges
— sajat hataskorben, az adatvédelmet sértd esemény észlelésétdl szamitott legfeljebb 3
munkanapon beliil koteles a megsziintetés érdekében a sziikséges intézkedést megtenni,
majd az incidens tanulsigairdl tdjékoztatist nyujt a hasonlé tevékenységben érintett
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munkatarsak részére, felhivja a figyelmiiket az adatvédelmet sértd esemény elkeriilésére
az Adatkezel$ adatvédelméért felelds személyét tajékoztatasa mellett.

b) Az adatvédelmet sértd6 eseményrdl Ertesitett Adatkezeld adatvédelméért felelds személy
jogosult 1étrehozni és meghatarozni az eseti munkacsoport vezet6jét, az eljaras hataridejét,
dokumentécios igényét, az intézkedési terv készitési kotelezettséget, az intézkedési terv
megvalosuldsdnak figyelemmel kisérését, a visszacsatolas modjat. Ha a jelzett
adatvédelmet sértd esemény megsziintetése ezen szervezeti kereteken tulmutat, a
megbizott vezetd az Adatkezelé adatvédelméért felelés személynél kezdeményezi az
adatvédelmet sérté esemény megvizsgalasat és megsziintetését.

¢) Kiemelt jelent6ségii adatvédelmet sérté esemény feltételezése esetén a szabalytalansaggal
érintett szervezet vezetdje haladéktalanul értesiti az intézkedésre jogosult, Adatkezeld
adatvédelméért felelés személyét, az Adatkezeld mindenkori képviseletére jogosult
személy egyidejii tdjékoztatasdval a vonatkozo informaciok megkiildésével.

7.2.1. Az eseti munkacsoport altal folytatott kivizsgélas folyamata
Az eljarassoran a munkacsoport
a) Osszegylijti az adatokat, informéciokat, meghallgatja az Erintetteteket;
b) Ertékeli az adatokat, informécidkat;

¢) Megoldasi javaslatot készit a nemkivanatos helyzet kezelésére (intézkedési terv
készitése — feladat, felel6s, hataridé megjeloléssel);

d) Az eseti munkacsoportot elrendel6 vezetd Gtmutatdsa szerint dokumentalja az eljarasat;
e) Jovahagyasra elkésziti a javasolt intézkedési tervet;

f) A jévéhagyott intézkedési terv megvaldsuldsat az eseti munkacsoport vezetdje nyomon
kéveti, amennyiben az sziikséges, egyeztetéseket, megbeszéléseket hiv dssze;

g) Az eseti munkacsoportot elrendeld, az Adatkezelé adatvédelméért felelés személy
utmutatasdnak megfelelden, az eseti munkacsoport vezetdje tdjékoztatdst nydjt a
feladatok elérehaladéaséarol, az adatvédelmet sérté eseménykezelésérol,

7.3. A vezetdi intézkedését igénylé kiemelt jelentoségli adatvédelmet sértd esemény

7.3.1.Kiemelt jelentéségii adatvédelmet sértd esemény feltételezése esetén az eljaras
kezdeményezése irdnyitasi jogkore alapjan az adatvédelemért felel6s személy, valamint az
Adatkezel6 mindenkori képviseletére jogosult személy hatdskorébe tartozik.

a) Az eljards lefolytatasa és a dontés meghozatalanak megalapozasa érdekében az
Adatkezelé mindenkori képviseletére jogosult személy kozvetleniil kérheti az tigy
megvizsgalasat az erre a célra 1étrehozott eseti munkacsoporttél.

b) Az eljarast a felkérést kovetd legfeljebb 15 munkanapon beliil kell lefolytatni.
Amennyiben a hataridé az iigy Osszetettsége miatt nem tarthat6, az Adatkezel6
mindenkori képviseletére jogosult személy ettdl eltéré idotartamot is megallapithat.

¢) Az eseti munkacsoport tagja az adatvédelmet sértd eseménnyel érintett szervezeti
egység ligyében nem ¢érintett vezetGje, az adatvédelemért felelos személy és az
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Adatkezelé mindenkori képviseletére jogosult személy altal az ligy jellege szerint
kijelolt tovabbi munkatarsak.

d) Az erre a célra létrehozott eseti munkacsoport vizsgalata torténhet kiilondsen az
iratok tanulmanyozasival, az Frintettek meghallgatisaval, irasbeli tajékoztatis
beszerzésével.

e) Az erre a célra létrehozott eseti munkacsoport eljardsa soran barkit meghallgathat,
aki az adott iigyben érdemi informacioval rendelkezhet. A meghallgatsrol
jegyzOkonyvet kell felvenni. A meghallgatassal érintett személyek kérhetik a
személyes adataiknak zértan tortén6 kezelését.

f) Az erre a célra 1étrehozott eseti munkacsoport az eljaras eredménye alapjan javaslatot
tesz az Adatkezel6 mindenkori képviseletére jogosult személynek a sziikséges
intézkedés megtételére, igy kiilonésen az adatvédelmet sérté esemény
megsziintetésére, a hasonld esetek megel6zése érdekében szikséges intézkedések
meghatdrozisara, a felelosség megallapitasara.

g) Az eljaras lezarasat kovetben az Erintettek korében munkaértekezletet is 6ssze kell
hivni, amelyen az adatvédelmet sértd eseménnyel érintett szakteriilet munkatarsainak
jelen kell lenniiik.

h) A munkaértekezleten ismertetni kell az eljaras megallapitasait és a munkatéirsakat
tajékoztatni kell az adatvédelmet sértdé esemény jovobeli bekdvetkezésének az
elharitisdhoz vagy megelozéséhez szilkkséges intézkedésekrdl, a kovetendd
magatartasrol.

7.3.2. Munkavéllal6 egytittmiikdési kotelezettsége

Az Adatkezeld minden munkatérsa koteles az egyiittmiikddésre, nyilatkozattételre, az eljaras
szempontjabol lényeges informécidk, dokumentumok atadasara.

8. Az adatvédelmet sértd eseményt vizsgalo eljaras eredménye, intézkedési javaslat

8.1. Az eljaras eredménye lehet

8.2

a)

b)

<)
d)

annak megallapitasa, hogy nem tortént adatvédelmet sérté esemény €s az eljaras intézkedés
nélkiili,

megsziintetése (pl. hibas észlelés),

adatvédelmet sérté esemény megtorténtét megallapitd és intézkedést elrendelé dontés,
tovabbi eljaras elrendelése, amely a felelosség megallapitdsa vagy a hasonld esetek
megel6zése érdekében sziikséges.

Belso vagy kiilso ellendrzés eredménye alapjan sziikséges intézkedés

a)

b)

A bels6 szakmai ellenbrzés, az Adatkezel6 adatvédelméért felelds személy altal
megallapitott szabalytalansdg, valamint IT incidens esetén a szabélytalansaggal nem
megfelel6séggel, incidenssel érintett szervezet vezetdjének a vonatkozd belsd szabélyzat
el6irasa alapjan intézkednie kell a megallapitasok hatasos kezelésére.

A kiils6 ellendrzési szerv altal megéllapitott szabalytalansag esetén az eljarasi jelentésben
foglalt szabalytalansagokra vonatkoz6, az ellenérzéssel érintett szakteriilet altal kidolgozott
intézkedési tervet végre kell hajtani.
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8.3.

8.4.

Jogkovetkezmények alkalmazas

A jogkovetkezményekrdl valdo dontés kezdeményezése az adatvédelmet sérté esemény
megsziintetésére az Adatkezeld adatvédelméért felels személy feladata.

A jogkovetkezmeény jellege szerint lehet
a) jogi jellegti (kartéritési eljards meginditasa, szabélysértési vagy biintetdeljaras
kezdeményezése az arra feljogositott hatésagnal, egyedi esetekben sajat hataskorben),

b) munkajogi (figyelmeztetés, felmondéssal, azonnali hatéllyal t6rtén6é megsziintetése),

c¢) pénziigyi jellegli (pénzbeli juttatas, kifizetés részben vagy egészben torténd
felfiiggesztése, visszakovetelése, behajtasa),

d) szakmai jellegii (bels6 szabalyozds modositasa, szigoritisanak kezdeményezése,
betartasanak fokozott ellendrzése stb.).

8.3.1. Amennyiben biintetd- vagy szabalysértési eljaras kezdeményezésének sziikségessége meriil
fel, a sziikséges intézkedések meghozatala az arra illetékes szervek értesitését is jelenti annak
érdekében, hogy megalapozottsdg esetén az illetékes szerv a megfeleld eljarasokat
meginditsa. Az eljarasok meginditasanak kezdeményezésére — az Adatkezeld mindenkori
képviseletére jogosult személy feladata.

8.3.2.Ha nyilvanvaldva valt, hogy az adatvédelmet sérté eseményt bejelentd rosszhiszemien jart
el és alaposan feltehet6, hogy ezzel blincselekményt vagy szabalysértést kovetett el, masnak
kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, adatai az eljards kezdeményezésére, valamint
lefolytataséara jogosult részére atadhatdk.

Az adatvédelmet sért6é eseményekkel kapcsolatos intézkedések, eljarasok nyomon kévetése

Az Adatkezel0 adatvédelméért felelds személy feladata az adatvédelmet sérté eseményekkel
kapcsolatos intézkedések, eljarasok nyomon kdvetése sordn

a) az elrendelt eljarasok, a meghozott dontések, illetve a meginditott eljarasok
figyelemmel kisérése,

b) az eljardsok sordn készitett javaslatok, intézkedési tervek megvaldsitasa és a
végrehajtas ellenrzése,

c) feltart adatvédelmet sérté esemény alapjan a tovabbi bekovetkezési lehetdségek
beazonositdsa, sziikség esetén a belsé szabalyzatok, illetve jogszabalyok
modositasanak kezdeményezése,

d) annak vizsgélata, hogy az ellendrzési nyomvonalban rogzitett eljaras az adott
adatvédelmet sérté eseményt miért nem szfirte ki, indokolt esetben gondoskodni kell
az ellendrzési nyomvonal feliilvizsgalatarol, helyesbitésérol.

Amennyiben az intézkedések végrehajtdsa sordn megallapitast nyer, hogy az alkalmazott
intézkedések nem elég hatasosak, az adatvédelmet sérté esemény megsziintetéséért az Adatkezeld
adatvédelméért felelés személy, kiemelt jelentdségli esetben az iranyitasi jogkorrel rendelkez6 az
Adatkezel6 mindenkori képviseletére jogosult személy tovabbi intézkedést rendel el.
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Zaro rendelkezések

A jelen Szabélyzatban nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos Adatkezelési Szabalyzat
rendelkezései az iranyadok azzal, hogy a jelen Szabalyzat és az Adatkezelési Szabalyzat kozotti barmely
eltérés esetén az Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak az irdnyadok.

Jelen szabalyzat 2023. augusztus 1. napjan 1ép hatélyba.

Mesztegny6, 2023. jalius 31.

Ha}éu‘ Szabing
* | Jegyz6 [ o
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